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DZIWIRZYMNO

STANDARDY OCHRONY IMIALOLETNICH
W O$RODKU WYPOCZYNKOWO - REHABILITACYJNYM BRYZA W DZWIRZYNIE

I. POSTANOWIENIA WSTEPNE

Na podstawie art. 22c ust. 3 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, dalej nazywanej ‘Ustawg
o Przeciwdziataniu’, CD Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Krucza 16/22, 00-526, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000052129, NIP 547-10-11-402,
REGON 070476366, kapitat zaktadowy: 2 317 000 zt, kapitat wptacony: 2 317 000 zt (‘Organizator’)
wprowadza niniejszym Standardy Ochrony Matoletnich (‘Standardy’) w Osrodku Wypoczynkowo -
Rehabilitacyjnym Bryza w DZzwirzynie (‘Obiekt’).

W sktad niniejszych Standardéw wchodzg nastepujgce rozdziaty:

o zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy personelem Obiektu a matoletnim,
a w szczegoblnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

o zasady i procedury identyfikacji matoletniego przebywajgcego w Obiekcie i jego relacji
w stosunku do osoby dorostej, z ktérg przebywa w Obiekcie;

o zasady i procedury reagowania w przypadku uzasadnionego przypuszczenia, ze dobro
matoletniego znajdujgcego sie na terenie Obiektu lub korzystajgcego z ustug turystycznych jest
zagrozone;

o  procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadamianie sagdu opiekunczego;

o zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu podmiotu
do stosowania standarddéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz
sposob dokumentowania tej czynnosci.

Il. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY PERSONELEM OBIEKTU A MALOLETNIM, A W SZCZEGOLNOSCI
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH.

1. Pracownicy oraz pozostali cztonkowie personelu Obiektu (‘Pracownicy’), majgcy bezposredni
kontakt z matoletnimi, sg zobowigzani wykonywa¢ swoje obowigzki w sposdb zapewniajgcy
poszanowanie praw matoletnich oraz odnoszenia sie do nich w sposéb uprzejmy i kulturalny.

2. Pracownicy Obiektu sg zobowigzani powstrzymac sie od jakichkolwiek zachowan, ktére mogtyby
naruszac przestrzen osobistg matoletniego, powodowad u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu
lub strachu.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy, w tym fizycznej
i stownej.

4. Pracownicy traktuja kazdego matoletniego z szacunkiem, w szczegdlnosci w razie jego
niepetnosprawnosci lub innych szczegdlnych potrzeb.



5.

Pracownicy traktujg kazdego matoletniego w réwny sposdb bez wzgledu na takie okolicznosci, jak
jego pteé, orientacja seksualna, swiatopoglad, ewentualna niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy lub religijny.

ZASADY | PROCEDURY IDENTYFIKACJI MALOLETNIEGO PRZEBYWAJACEGO W OBIEKCIE | JEGO RELACJI W STOSUNKU
DO OSOBY DOROSLEJ, Z KTORA PRZEBYWA W OBIEKCIE.

Pracownik recepcji powinien dotozy¢ nalezytej starannosci w celu identyfikacji matoletniego i jego
relacji z osobg dorosty, z ktérg przebywa w Obiekcie.

W powyzszym celu Pracownik recepcji powinien poprosi¢ o odpowiednie dokumenty matoletniego
oraz osoby, z ktérg przebywa w Obiekcie, takie jak w szczegdlnosci dokument tozsamosci.

Jesli matoletni przebywa w Obiekcie z osobg, ktéra nie jest jego rodzicem, nalezy poprosi¢
o dodatkowe dokumenty, takie jak w szczegdlnosci zgoda rodzica na podrdézowanie danej osoby
z matoletnim, orzeczenie sadu itp.

W przypadku braku dokumentdéw lub jesli zgoda rodzica matoletniego nie zostata podpisana
w formie notarialnej, nalezy zastosowa¢ dodatkowe mechanizmy weryfikacji, takie jak
w szczegblnosci rozmowa z dorostym i matoletnim. W trakcie wyzej wskazanej rozmowy
z matoletnim, Pracownik powinien zwréci¢ uwage, aby matoletni miat mozliwos¢ swobodnego
wypowiedzenia sie, w szczegdlnosci, aby odpowiedzi na pytania byty udzielane bezposrednio przez
matoletniego, a nie przez dorostego, z ktérym matoletni przebywa w Obiekcie.

Dodatkowo, w przypadku wskazanym w ust. 4 powyzej, Pracownik moze poprosi¢ o numer telefonu
rodzicow matoletniego i zadzwonié do nich w celu potwierdzenia przebywania matoletniego
w Obiekcie z obcg osobg dorosta za wiedzg i zgoda rodzicéw lub opiekundéw prawnych.

Jesli w trakcie przeprowadzania dziatan, o ktérych mowa powyzej, Pracownik Obiektu nabierze
jakichkolwiek watpliwosci odnosnie relacji tgczgcej matoletniego i osobe dorosta, z ktdrg przebywa
w Obiekcie, Pracownik powinien powiadomi¢ o tym Kierownika Obiektu, ktéry w stosownych
przypadkach podejmuje decyzje odnosnie dalszego trybu postepowania, w szczegdlnosci
zawiadomienia Policji.

Do czasu wyjasnienia sytuacji, matoletni i osoba dorosta powinni pozostawaé¢ pod obserwacjg
Pracownikéw Obiektu.

W przypadku zastrzezen ze strony dorostych odnosnie stosowania Standardéw, w tym okazania
dokumentu matoletniego lub wskazania relacji pomiedzy osoba dorosta a matoletnim nalezy
wyjasni¢, ze Standardy stuzg zapewnieniu matoletnim bezpieczerstwa i stanowi wykonanie
obowigzku ustawowego, ktéry spoczywa na Organizatorze.

ZASADY | PROCEDURY REAGOWANIA W PRZYPADKU UZASADNIONEGO PRZYPUSZCZENIA, ZE DOBRO MALOLETNIEGO
ZNAJDUJACEGO SIE NA TERENIE OBIEKTU LUB KORZYSTAJACEGO Z UStUG TURYSTYCZNYCH JEST ZAGROZONE.

Pracownicy Obiektu, w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego, sg zobowigzani
do podjecia odpowiednich dziatan.

Jesli Pracownik zauwazy jakiekolwiek niepokojgce zachowanie matoletniego, ktére moze swiadczy¢
o jego krzywdzeniu, powinien podja¢ prébe kontaktu z matoletnim, w tym wystuchaé go i, w miare
mozliwosci oraz w zaleznosci od sytuacji, uzyskac informacje o sytuacji matoletniego.

Uzasadnione podejrzenie skrzywdzenia matoletniego wystepuje w szczegdlnosci wtedy, gdy
matoletni nosi $lady na ciele moggce swiadczyé o jego krzywdzeniu, jesli zachowuje sie w sposéb
odbiegajgcy od typowego zachowania matoletnich lub jesli matoletni sam poinformowat
o krzywdzeniu.



VI.

VII.

W przypadku, gdy rozmowa potwierdzi podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego lub usitowania przestepstwa, Pracownik powinien powiadomic¢ o tym Kierownika
Obiektu, ktéry zawiadamia o powyzszym podejrzeniu Policje.

Ust. 4 powyzej znajduje zastosowanie réwniez, jesli z jakichkolwiek przyczyn do rozmowy
z matoletnim nie doszto, jednak okolicznosci, o ktdrych mowa w ust. 2 i 3 powyzej, mogg Swiadczy¢
o ryzyku krzywdzenia matoletniego.

PROCEDURY | OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKLADANIE ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA
NA SZKODE MALOLETNIEGO ORAZ ZAWIADAMIANIE SADU OPIEKUNCZEGO.

Co do zasady Pracownicy przekazujg wszelkie informacje i podejrzenia dotyczace ryzyka
krzywdzenia matoletniego Kierownikowi Obiektu, ktéry zawiadamia Policje, w tym w razie potrzeby
sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego.

Jednakze, w sytuacjach niecierpigcych zwtoki do powiadomienia Policji jest uprawniony
i zobowigzany kazdy Pracownik Obiektu.

W uzasadnionych przypadkach Kierownik Obiektu moze réwniez rozwazy¢ zawiadomienie sadu
opiekunczego w celu ewentualnego wszczecia postepowania przewidzianego w obowigzujgcych
przepiséw prawa.

W razie jakichkolwiek watpliwosci, Kierownik Obiektu zwraca sie do Zarzgdu Organizatora lub
dziatu prawnego w celu odpowiedniej konsultacji odnosnie prawidtowego trybu postepowania
W sprawie.

ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU PODMIOTU DO STOSOWANIA
STANDARDOW, ZASADY PRZYGOTOWANIA TEGO PERSONELU DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOB
DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI.

Osoba odpowiedzialng za przygotowanie Pracownikéw Obiektu do stosowania Standardéw jest
Kierownik Obiektu.

Przygotowanie Pracownikdw Obiektu do stosowania Standardow moze mieé miejsce
w szczegdlnosci w ramach odpowiednich szkolen.

Kierownik Obiektu jest réwniez odpowiedzialny za biezgce monitorowanie przestrzegania procedur
wynikajgcych z niniejszych Standarddw i obowigzujgcych przepiséw prawa.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator, co najmniej raz na dwa lata, dokonuje oceny Standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa,
dokumentujgc w odpowiedni sposdb wnioski z przeprowadzonej oceny.

Wersja zupetna Standardéw jest udostepniana na stronie internetowej Obiektu oraz wywieszana
w widocznym miejscu w Obiekcie. Organizator udostepnia rowniez w Obiekcie wersje skrécong
Standardéw, przeznaczong dla matoletnich, zawierajgca informacje istotne dla matoletnich.



